Laadukkaat terveyspalvelut; yhteistyötä, työnjakoa ja segmentointia – IX Terveydenhuollon laatupäivä 

Aika

17.4.2012
Paikka

Biomedicum, Haartmaninkatu 8, Helsinki
Kohderyhmä
Toiminnan, laadun ja vaikuttavuuden kehittämisestä kiinnostuneet

08.15
Ilmoittautuminen, aamukahvi ja näyttely
09.00
Avaus – puheenjohtaja, Klas Winell, Conmedic
09.05
Terveyspalveluiden yhteensovittaminen palveluiden hajautuessa 


johtajaylilääkäri Aino-Liisa Oukka, Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri
09.35
Terveydenhuollon järjestämissuunnitelma on mahdollisuus

lääkintöneuvos Ulla Mattelmäki, Tampere
10.05
Palveluiden systemaattinen kehittäminen alueellisena yhteistyönä

anestesian el, ylilääkäri Hanna Rautiainen, THL 
10.35
Hedelmät ja näyttely

11.05
Yhteistyötä, työnjakoa ja segmentointia terveydenhuollossa 


yksikönjohtaja Johanna Tuukkanen, Terveystalo Jyväskylä
11.35
Prosessien laihduttaminen 

laatukouluttaja Klas Winell, Conmedic
12.05
Kommentteja ja keskustelua aamupäivän teemoista

12.20
Lounas ja näyttely
Puheenjohtaja lääkintöneuvos Ulla Mattelmäki, Tampere
13.30
Laatu ja potilasturvallisuussuunnitelma

ylilääkäri Olli Väisänen, THL
14.00
Potilasturvallisuuden kehittäminen terveyskeskuksessa

ylilääkäri Jane Marttila, Turku
14.30
Potilasturvallisuuden kehittäminen alueellisena yhteistyönä

palvelualueylihoitaja Kaisa Haatainen, Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
15.00
Terveydenhuollon kehittäminen ristipaineissa


projektipäällikkö Anu Kajamaa HY

15.30
Kommentteja ja keskustelua iltapäivän teemoista, loppusanat
16.00
Koulutus päättyy
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